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Energetické sluzby se zarukou Eticky kodex

EPC

B Predmluva

Energetické sluzby se v Ceské republice zacaly uplattiovat jako v jedné z prvnich evropskych zemi jiz
v prvni poloving 90. let a poskytovatelé energetickych sluzeb (firmy ESCO, z anglického Energy Service
Company), pusobici v Ceské republice, se v Evropé fadi svymi zkusenostmi ke $pickam ve svém oboru.
Sektor EPC se zejména v poslednich letech pomérné rychle rozviji a objem investic kazdoro¢né roste.
Rozvoj metody EPC vsak zdroven klade ¢im dal vyssi pozadavky na droven a zachovani kvality posky-
tovanych sluzeb. Spolecnosti sdruzené v Asociaci poskytovateli energetickych sluzeb proto prostfednic-
tvim tohoto etického kodexu poukazuji na potfebu zachovat kvalitu poskytovanych sluzeb tak, aby byli
zdkaznici spokojeni a aby bylo dosazeno hlavniho cile projektu, tedy Uspor energie (a s tim souvisejictho
snizen{ emisi sklenikovych plynu a dal§ich znecistujicich latek).

Eticky kodex pro EPC definuje zakladni pravidla a postupy pro pfipravu a realizaci projekt formou EPC
ve smyslu dobré praxe v tomto oboru. Eticky kodex je urcen:

— pro firmy ESCO (poskytovatele energetickych sluzeb fesenych metodou EPC, dle jen poskytovatel),

— pro zékazniky (a pfipadné pro odborné konzultaéni firmy poskytujici zdkaznikim sluzby v podobé
pomoci s piipravou energeticky usporného projektu feseného metodou EPC nebo s pfipravou a or-
ganizaci vefejné zakdzky na projekt realizovany metodou EPC).

Eticky kodex tedy predstavuje hlavni principy, které by mély firmy ESCO i zakaznici pfi pfipravé a re-
alizaci projekti EPC dodrzovat, maji-li zdjem na kvalitnim a Gspé$ném provedeni projekti.

Clenové APES se Fidi principy tohoto etického kodexu. Eticky kodex je také indikatorem kvalitativnich
pozadavku pro nové firmy ESCO, které vstupuji na cesky trh EPC. Eticky kodex pro EPC je v nepo-
sledni fadé ukazatelem kvality pro zikazniky — co by méli od poskytovatele energetickych sluzeb oceka-
vat a vyzadovat a zaroven jaké zdsady by méli sami dodrzovat tak, aby byl projekt EPC realizovin
ke spokojenosti viech zucastnénych stran.
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Dokument byl zpracovdn za finanéni podpory Statniho programu na podporu dspor energie a vyuziti

obnovitelnych zdroju energie pro rok 2012 — Program EFEKT.
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Zastfesujicim cilem projekti feSenych metodou EPC je ekonomicky
efektivni vyuzivani energie, sniZzeni nakladd na energie a snizeni do-

padil na Zivotni prostiedi (jak lokalné, tak i globalné).

HODNOTY

W Efektivnost M Transparentnost B Profesionalita

Uspora energie Otevrenost Odbornost
Ekonomicka efektivnost  Dlouhodobost

Kvalita provedeni

UdrZitelnost Transparentnost ve vsech krocich  Dobré jméno odvétvi a projekt(

Zodpovédnost

Asociace poskytovatell energetickych sluzeb



\

Energetické sluzby se zarukou E P C Eticky kodex

PRINCIPY

Uspory energie a nékladd jsou dosahovény efektivnim zptsobem. Hlavnim znakem projekti fesenych

metodou EPC je zaruka za dosazeni uspor po dobu trvani smlouvy.

. Projekty feSené metodou EPC musi byt ekonomicky efektivni.

Ekonomicka efektivita je zakladni podstatou téchto projektii a na opatfent, kterd je mozné fesit tou-
to metodou. U takto realizovanych projektd je optimalizovin pomeér mezi vynalozenymi naklady
na instalaci uspornych opatfeni a dosahovanymi usporami.

. Realizace feSené metodou EPC jsou udrzitelné.

Udrzitelnost projekta tkvi v dosahovani vysoké miry uspor energie 1 po skonceni doby trvani smlou-
vy. Poskytovatel spolu se zdkaznikem aktivné motivuji zaméstnance a dlouhodobé s nimi pracuji tak,
aby zaméstnanci organizace, ve které je realizovan projekt feseny metodou EPC, pomdhali zajistit
dlouhodobou udrzitelnost projektu a trvajici dsporu energie i po skonleni projektu (po skonceni
doby trvani smlouvy) aktivnim provddénim energetického managementu.

. Vztah mezi zakaznikem a poskytovatelem je dlouhodoby a rovnocenny.

Poskytovatel i zakaznik velmi Uzce a partnersky spolupracuji — neskryvaji nebo nezkresluji zimérné
informace a umoziuji si navzajem piistup k informacim. To vyplyva zejména ze spole¢ného zdjmu
zdkaznika a poskytovatele (vynalozeni efektivniho objemu investi¢nich prostfedku a dosazeni mini-
mélné ofekdvaného rozsahu tspor energie, a zachovini dlouhodobosti vztahu).

. V3echny kroky v procesu feSeni projektu metodou EPC jsou transparentni, ovéfitelné

a odlvodnitelné.
Zikaznik i poskytovatel dodrzuji platné zakony Ceské republiky. Zakaznici z fad vefejnych instituci
se ddle fidi i Etickym kodexem uredniki a zaméstnanct vefejné spravy. !

. Financovani projektd feSenych metodou EPC.

Pro financovdni projekta fesenych metodou EPC jsou vyuziviny sluzby pouze renomovanych financ-
nich instituci. Zajisténi financovini projektu poskytovatelem je vsak pouze moznosti, nikoli nutnou
podminkou celého feseni.

. Projekty feSené metodou EPC jsou komplexni.

Zilezitosti se vztahem k projektu feseného metodou EPC jsou feseny, jak na strané zakaznika, tak
na strané poskytovatele, jen odborniky, ktefi se specializujici na tuto metodu. Poskytovatelé pravdive
uvadéji své kvalifikace a moznosti tykajici se jak implementace projektu, tak jeho financovéni.
Zikaznik muze v piipadé nedostatecnych persondlnich a odbornych kapacit vyuzit specializovanou
poradenskou spolecnost, kterd zaruci spravny pribéh a realizaci projektu.

1

Eticky kodex ufedniki a zaméstnanci verejné spravy, Pfiloha k usneseni vlady ze dne 9. kvétna 2012 ¢. 331
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7. Zakaznik i poskytovatel maji spole¢ny zajem na dobrém vysledku projektu.
Zikaznik i poskytovatel jsou zodpovédni za provedeni projektu, a to jednak smluvné (povinnosti md
nejen poskytovatel, ale i zdkaznik), a jednak pfenesené svym zdjmem na dobrém vysledku projektu
u obou stran.

8. Poskytovatelé dbaji na kvalitu a peclivost ve viech krocich implementace projektu.
Poskytovatelé pouzivaji ovéfené postupy, kvalitni a spolehlivd zarizeni a vyrobky, spolupracuji se spo-
lehlivymi subdodavateli. Dodrzuji principy etického podnikani, plni své zavazky vici subdodavateliim
a chovaji se zodpovédné vici zdkaznikam i vici jejim zdstupcim.
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